Rechercher une actu, une info... Q

Retrouvez les actus et retours du CSE de Décembre 2019
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( Un grand merci a Anthony
Deligeon pour la réalisation
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En cadeau ce mois-ci :
Découvrez notre video
«pilote», sur le théeme des
transferts sauvages.

Télécharger I'appli FO sur Android
& i0S pour rester informé en 2020 !
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SORTIES DU MOIS

WIFI MONITORING

La qualité de la wifi étant un
enjeu primordial un pilote
sera mis en place dés le
20/01/2020. Ce pilote aura
pour but de déceler les
anomalies et remonter les
informations liées au WIFI.

TOURNESOL 2 :
LE RETOUR

Le pilote Tournesol,
actuellement en cours

est reconduit : il permet
’'amélioration des
propositions ciblées grace
aux remontées que vous

j REMUNERATION VARIABLE

" Le schéma de rémunération variable
- en 2020 sera quasiment similaire a

% celui de 2019.

Il integrera, en plus, de houveaux

¢ indicateurs de qualité de vente

avec le taux de garde des services

. et le taux de concrétisation des

C’est I’équipe de justin qui effectuez directement — téléventes (sous forme de boost
a été sélectionnée pour cette depuis Tournesol. si les taux sont conformes).
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