
Les pilotes se succèdent sur le 
site :
Après le pilote « e-sim »,  
Aquadia a eu un pilote sur le 
« Monitoring WIFI » qui termine 
cette semaine, et à venir, un 
pilote sur la 5G pour 2 des 3 
équipes ATM.

Evolution de l’observatoire 
qualité OMBES, à compter du 
2 mars.
Deux campagnes par an pour 
1/3 des conseillers, qui 
seront tirés au sort (pour les 
+6 mois d’ancienneté).
Un questionnaire sera à faire 
sur smartphone ou 
ordinateur, sur un temps 
d’Aux 8 habituellement dédié 
à l’accompagnement … 

Nouvelle promo TECH à compter 
du 6 avril 2020.
Les recherches sont en cours, à 
vos cooptations ! (500€ à la clé)
Il y aura un poste à pourvoir en 
interne sur cette promotion 
(CO/ATM vers TECH)

Février 2020

FO a porté une réclamation auprès de la Direction lors de cette instance CSE, concernant 
l’équilibre vie pro/vie perso, et plus précisément, les 52% d’horaires du soir. Afin que cette 
recommandation soit respectée, nous avons demandé que les collaborateurs en mission 
soient retirés du stock des horaires du matin.
La Direction a répondu qu’elle restait vigilante sur le respect des pourcentages de 
fermetures, celui-ci correspond au besoin de prise en charge client pour chaque jour 
planifié et est calculé hors aménagement horaires (temps partiels) … 

FO ne se satisfait pas de cette réponse, et reviendra vers la Direction sur ce sujet.


